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1. YKSI PUHUU KERRALLAAN
2. JOKAISEN YRITYS KOMMUNIKOIDA ON ARVOKAS
3. ANNA TOISELLE AIKAA SANOA SANOTTAVANSA
4. ÄLÄ NAURA TOISEN YRITYKSELLE KOMMUNIKOIDA
5. RYHMÄSSÄ PUHUTUT ASIAT OVAT LUOTTAMUKSELLISIA
6. OIKEUS OMIIN TUNTEISIIN: SAA NAURAA JA ITKEÄ
7. EI KOROSTETA OMIA USKONNOLLISIA JA POLIITTISIA NÄKEMYKSIÄ

Kukin kurssi voi lisätä ryhmäkohtaisia sääntöjä, mikäli kokevat tarpeelliseksi.
